

wzór MCOO.OR.0142.1.2026
W przypadku dokonania zmian w treści poza dopuszczonymi, 
umowę należy przed jej zawarciem przedłożyć 
do akceptacji radcy prawnego

UMOWA NR …………..….
WSPÓŁPRACA W ZAKRESIE ORGANIZACJI KRAJOZNASTWA I TURYSTYKI 


zawarta w Krakowie dnia ………202… r. pomiędzy:

Gminą Miejską Kraków, z siedzibą w Krakowie (31-004), Plac Wszystkich Świętych 3-4, NIP: 676-101-37-17, zwaną dalej Zleceniodawcą, reprezentowanym przez ....................................... (imię i nazwisko) – ....................................... (stanowisko) ....................................... (nazwa jednostki budżetowej) z siedzibą ....................................... (siedziba jednostki budżetowej) działającego na podstawie Pełnomocnictwa Nr ............... Prezydenta Miasta Krakowa z dnia .......................................

oraz

(w przypadku spółek prawa handlowego)
 ..........................................................................................................................................................
 zarejestrowaną w rejestrze przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS………………….,  kapitał zakładowy w wysokości ………….. (dotyczy spółki  z o.o. i spółki akcyjnej), opłacony w części/w całości (dotyczy spółki akcyjnej), posiadającą REGON: .............................. i NIP: .............................., reprezentowaną przez:
.................................................................. 

(w przypadku osoby fizycznej prowadzącej działalność gospodarczą)
……………………………… prowadząca/ym działalność gospodarczą pod nazwą …………………………… na podstawie wpisu  do Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej, stałe miejsce wykonywania działalności………..…………………..……………………. posiadającym REGON: .............................. i NIP: ..............................................
(w przypadku spółki cywilnej )
1. ………………………….... prowadzącą/ym działalność gospodarczą pod nazwą ………………………… ………………………stałe miejsce prowadzenia działalności gospodarczej……………………………….,  wpisaną/ym do Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej,
2. ……………………………. prowadzącą/ym działalność gospodarczą pod nazwą …………stałe miejsce prowadzenia działalności gospodarczej…………….……………….………………………… wpisaną/ym do Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej
 prowadzącymi działalność gospodarczą w formie spółki cywilnej pod nazwą ……………….……………………. posiadającej REGON……………………………… i NIP………………………………………………………. 

(w przypadku podmiotów wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia, na przykład w ramach konsorcjum)
(w przypadku spółki prawa handlowego)
1.	........................................................................................................................................................
 zarejestrowaną w rejestrze przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS ……………………………………..kapitał zakładowy w wysokości ………….. (dotyczy spółki  z o.o. i spółki akcyjnej), opłacony w części/w całości (dotyczy spółki akcyjnej), posiadającą REGON: .............................. i NIP: .............................., reprezentowaną przez:………………………………….

lub  (w przypadku osoby fizycznej prowadzącej działalność gospodarczą)
2.…………………………, prowadzącą/ym działalność gospodarczą pod nazwą …………………………. stały adres prowadzenia działalności gospodarczej  ………… ………..……… ……………., wpisanym do Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej, posiadającym REGON: .............................. i NIP: .............................., 

reprezentowanymi przez pełnomocnika do reprezentowania ich w postępowaniu o udzielenie zamówienia i zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego, na podstawie pełnomocnictwa nr …. z dnia:…………………………………………………………..………. (Lider Konsorcjum), reprezentowanego przez:
1)	……………………………………………….
2)	……………………………………………….

zwanym dalej Organizatorem.

Strony mogą być w dalszej części Umowy nazywane również: każda z osobna – Stroną oraz wspólnie: Stronami,

o treści następującej:

§1 OŚWIADCZENIA STRON
*jeżeli dotyczy
1. Organizator oświadcza, że zgodnie z treścią posiadanego wpisu do rejestru organizatorów turystyki i pośredników turystycznych, jest uprawniony do zorganizowania imprezy turystycznej objętej Umową oraz że posiada gwarancję turystyczną od odpowiedzialności cywilnej organizatora turystyki w związku z prowadzoną przez siebie działalnością, wystawioną przez …………………………………………………
2. Organizator turystyki oświadcza, że wszystkie udzielone mu w tym zakresie zezwolenia są aktualne i pozostaną aktualne w czasie trwania wycieczki.

§2 PRZEDMIOT
1. Zleceniodawca oświadcza, iż organizuje na rzecz grupy …. uczniów / podopiecznych Szkoły (dalej: Uczniowie) ….-dniowy wyjazd.
2. Niniejszym Zleceniodawca zleca Organizatorowi realizację na rzecz Uczniów wyjazdu, w zakresie określonym w ust. 4-5 poniżej. Wynagrodzenie Organizatora z tytułu realizacji Umowy zostanie uwzględnione w kosztach wyjazdu rozliczanych zgodnie z ust. 4 poniżej.
3. Integralną częścią umowy pozostają następujące załączniki:
(*jeżeli dotyczy, wybrać odpowiednie lub uzupełnić)
a. *Program wyjazdu,
b. * Warunki uczestnictwa w imprezach organizowanych przez ………………………………..
c. *………………………..
4. Strony ustalają zakres czynności Organizatora, które obejmują:
a. rozliczenie kosztów wyjazdu po skutecznym przesłaniu Faktury Vat do Zleceniodawcy w kwocie: ………. zł brutto, tj. …….. zł x ……. uczestników wyjazdu, 
*- płatne do ………………………: 
*- przedpłata do …………. r. w kwocie ……….. zł, tj. ………… zł x ………….. uczestników (zaliczka), 
*- druga wpłata do ………….. r. w kwocie ………… zł, tj. ……….. zł x ………. uczestników.
i.  Faktura zostanie zapłacona w terminie do 14 dni od daty dostarczenia jej Zleceniodawcy, w formie papierowej złożonej w siedzibie Zleceniodawcy lub w formie ustrukturyzowanych faktur elektronicznych przesłanych za pośrednictwem Platformy (PEF) z podaniem nr PEPPOL a od momentu obowiązywania obligatoryjnego fakturowania w systemie KSeF – na podstawie otrzymanej faktury ustrukturyzowanej za pośrednictwem Krajowego Systemu e-Faktur (KSeF) lub w innej formie zgodnej z przepisami prawa obowiązującymi w dniu wystawienia faktury przez Organizatora i przyjęcia tej faktury jako prawidłowej, przelewem na konto bankowe wskazane przez Organizatora na fakturze. 
ii. Faktura powinna zawierać następujące dane nabywcy i odbiorcy:
- wystawiona poza KSeF:
Nabywca: Gmina Miejska Kraków, Pl. Wszystkich Świętych 3-4, 31-004 Kraków, NIP: 6761013717
Jednostka odbierająca: placówka wskazana w komparycji umowy
- wystawiona w KSeF:
Nabywca (Podmiot 2): Gmina Miejska Kraków, pl. Wszystkich Świętych 3–4, 31-004 Kraków, NIP: 6761013717
Odbiorca (Podmiot 3): placówka wskazana w komparycji umowy, NIP: …………………….., Rola: JST-odbiorca
iii. Faktura wystawiona z tytułu realizacji przedmiotu umowy powinna jasno i precyzyjnie wskazać nazwę usługi oraz numer i datę zawarcia umowy wraz dodaniem skrótu jednostki, a w przypadku faktury ustrukturyzowanej, powyższe dane należy zamieścić w części „Warunki transakcji”, tj. Data Umowy, Nr Umowy, *zaś w opisie przedmiotu sprzedaży należy wpisać: „realizator ……” (placówka wskazana w komparycji umowy). 
iv. W przypadku gdy Organizator będzie wystawiał faktury w KSeF, a załączniki do faktury nie będą stanowiły dokumentów ustrukturyzowanych dostępnych w KSeF, załączniki do faktury winny być doręczone w formie elektronicznej na adres: …………………………. lub w formie papierowej na adres: ……………………………………………………………. .
v. Faktura wystawiona nieprawidłowo, tj. niezgodnie z obowiązującymi przepisami prawa lub w przypadku faktury w formie ustrukturyzowanych faktur elektronicznych w systemie KSeF niezawierająca nr NIP odbiorcy, zapłata za fakturę zostanie wstrzymana do czasu otrzymania prawidłowo wystawionej faktury lub wskazania przez Organizatora nr NIP odbiorcy, a Organizator nie będzie miał prawa do naliczenia za ten okres odsetek ustawowych za opóźnienie w zapłacie. 
vi. Dniem zapłaty jest dzień złożenia dyspozycji przelewu przez Zleceniodawcę. Opóźnienie w zapłacie faktury/faktur rodzi po stronie Zleceniodawcy obowiązek zapłaty odsetek ustawowych.
vii. Konto bankowe, wskazane na fakturze przez Organizatora będącego podatnikiem podatku VAT, musi znajdować się na wykazie rachunków rozliczeniowych otwartych w związku z prowadzoną działalnością gospodarczą, wymienionych w wykazie podmiotów zarejestrowanych jako podatnicy VAT, prowadzonym w postaci elektronicznej przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej. W przypadku podania przez Organizatora na fakturze numeru rachunku bankowego nie spełniającego powyższego warunku, zapłata za fakturę zostanie wstrzymana do czasu wskazania przez Organizatora numeru rachunku bankowego spełniającego ten warunek, a Organizator nie będzie miał prawa do naliczenia za ten okres odsetek ustawowych za opóźnienie w zapłacie.
viii. Organizator jest czynnym podatnikiem podatku VAT (NIP: ............................................)/korzysta ze zwolnienia w zakresie podatku VAT/nie jest czynnym podatnikiem podatku VAT (wybrać właściwe).
b. realizacja Umowy (dotyczącej Wyjazdu) w tym w zakresie: 
(*jeżeli dotyczy, wybrać co obejmuje umowa)
i. *transport autokarem w stanie technicznym pozwalającym na korzystanie z pojazdu zgodnie z przepisami prawa, posiadającym aktualne badania techniczne na trasie …………………….; transport obejmuje wyjazd z ……………………. dnia …………………………… r., powrót do ……………………. w dniu …………………………… r.;
ii. *zakwaterowanie w ośrodku: ………………….., w pokojach z pełnym węzłem sanitarnym o standardzie …………………………………………………………………………………………... Organizator oświadcza, że obiekt spełnia wszelkie wymogi sanitarne, przeciwpożarowe oraz bezpieczeństwa określone w obowiązujących przepisach prawa, w szczególności dotyczących pobytu dzieci i młodzieży. W przypadku stwierdzenia istotnych uchybień w standardzie zakwaterowania, Zleceniodawca ma prawo żądać usunięcia uchybień niezwłocznie lub odpowiedniego obniżenia wynagrodzenia.
iii. *wyżywienie w formie trzech posiłków dziennie (śniadanie, obiad, kolacja) z wyłączeniem dnia przyjazdu (w tym dniu: obiad, kolacja) oraz dnia wyjazdu (w tym dniu: śniadanie, obiad) zgodne z obowiązującymi normami żywienia dzieci i młodzieży, zasadami racjonalnego żywienia oraz przepisami sanitarno-epidemiologicznymi. Posiłki muszą być pełnowartościowe, urozmaicone oraz dostosowane do wieku uczestników. Przygotowanie diet specjalnych (w szczególności: alergicznych, bezglutenowych, bezlaktozowych, wegetariańskich, zdrowotnych) stanowi integralną część usługi i nie podlega dodatkowym opłatom. Zleceniodawca zgłasza do ośrodka  na tydzień przed wyjazdem liczę osób z dietą;
iv. *opiekę kadry instruktorskiej, tj. usługę pilota;
v. *ubezpieczenie uczestników Wyjazdu od następstw nieszczęśliwych wypadków;
*realizowanie ustalonego przez Strony programu (w zakresie możliwym zgodnie z warunkami panującymi w trakcie Wyjazdu), w tym m.in. **organizację wycieczek, prowadzenie zajęć przez kadrę instruktorską Organizatora……………………………………………………………………………………………………………; (**niepotrzebne skreślić lub uzupełnić dodatkowe)
vi. *bilety wstępu do atrakcji………………………………………………………………………………
vii. ………………………………………………………………………………………………………………………………
c. realizację spoczywających na Organizatorze obowiązków wynikających z powszechnie obowiązujących przepisów prawa.
5. Strony ustalają, że Zleceniodawca zobowiązany będzie do:
(*jeżeli dotyczy, wybrać co obejmuje umowa)
a. *poinformowanie rodziców/przedstawicieli ustawowych Uczniów o programie wycieczki i formie zapisu na Wyjazd;
b. *wyznaczenia kierownika wycieczki/przedstawiciela upoważnionego do współdziałania i kontaktu z Organizatorem;
c. *zapewnienia opieki Uczniom podczas wycieczek oraz zapewnienie opieki nocnej przez nauczycieli/opiekunów, 
d. *zapewnienia, aby Uczniowie byli w stanie uczestniczyć w Wyjeździe, tj. byli w dobrym stanie psycho-fizycznym umożliwiającym czynne uczestniczenie,
e. *realizację spoczywających na Zleceniodawcy obowiązków wynikających z powszechnie obowiązujących przepisów prawa, m.in. poprzez **przygotowanie karty wycieczki, wyznaczenie kierownika oraz opiekunów wycieczki, zgłoszenie wyjazdu do kuratorium……………………………………………………………………………………………………………………….
(**niepotrzebne skreślić lub uzupełnić dodatkowe)

§3 SIŁA WYŻSZA I REZYGNACJA
1. Organizator nie ponosi odpowiedzialności za częściowe lub całkowite niewypełnienie zobowiązań spowodowanych działaniem siły wyższej. Za siłę wyższą uważa się wszelkie nagłe zdarzenia, których nie można było przewidzieć ani im zapobiec, takie jak: wojna, zamieszki, powódź, pożar, trzęsienie ziemi lub inne klęski żywiołowe. Organizator turystyki zobowiązany jest niezwłocznie powiadomić Zleceniobiorcę o wystąpieniu siły wyższej.
2. Organizator turystyki zastrzega również prawo do odwołania Wyjazdu w przypadku awarii lub zdarzeń losowych, w szczególności takich jak niespodziewana awaria autokaru, awaria w ośrodku etc. W przypadku awarii autokaru, o ile to możliwe, Organizator turystyki dołoży wszelkich starań by zorganizować transport zastępczy. Organizator turystyki zobowiązuje się powiadomić Zleceniobiorcę niezwłocznie o zaistnieniu awarii lub zdarzenia losowego. W przypadku odwołania zajęć z powodów, o których mowa w niniejszym ustępie, wynagrodzenie za dany dzień zajęć nie będzie należne.
3. Zleceniodawca ma prawo do rezygnacji z całości lub części umowy w formie pisemnej (w tym drogą elektroniczną) w następujących terminach i na poniższych zasadach:
a. W przypadku rezygnacji z umowy:
· do 30 dni przed terminem rozpoczęcia pobytu – Zleceniodawcy przysługuje zwrot 100% wpłaconego wynagrodzenia oraz zaliczki o ile została wpłacona;
· od 29 do 14 dni przed terminem rozpoczęcia pobytu – Organizator ma prawo zatrzymać jedynie do 50% wpłaconej zaliczki o ile została wpłacona, pozostała część podlega zwrotowi;
· na mniej niż 14 dni przed terminem rozpoczęcia pobytu – Organizator ma prawo zatrzymać jedynie zaliczkę w całości o ile została wpłacona.
b. Zleceniodawca ma prawo do:
· zmniejszenia liczby uczestników do … dni przed rozpoczęciem pobytu bez ponoszenia dodatkowych kosztów,
· wskazania innego uczestnika w miejsce osoby rezygnującej bez dodatkowych opłat.
4. W przypadku rezygnacji z wyjazdu lub jego części z przyczyn niezależnych od Zleceniodawca, w szczególności:
a.	decyzji organów administracji publicznej dotyczących bezpieczeństwa dzieci i młodzieży,
b.	wystąpienia siły wyższej,
c.	zdarzeń losowych uniemożliwiających realizację wyjazdu,
Organizator zobowiązuje się do zwrotu całości wpłaconych środków, w tym zaliczki, w terminie 14 dni od dnia złożenia oświadczenia o rezygnacji.
5. W przypadku rezygnacji z umowy z winy Organizatora lub nienależytego wykonania umowy, Zleceniodawcy przysługuje prawo do:
a.	zwrotu całości wpłaconych środków,
b	dochodzenia odszkodowania na zasadach ogólnych.
6. Zwrot środków, o których mowa w niniejszym paragrafie, nastąpi przelewem na rachunek bankowy Zleceniodawcy w terminie 14 dni od dnia skutecznego złożenia rezygnacji.

§4 POWIERZENIE PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH
1.	Strony zobowiązują się do zapewnienia, że przetwarzanie danych osobowych związane z realizacją przedmiotu umowy będzie zgodne z przepisami prawa powszechnie obowiązującego, w szczególności rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz.U.UE.L.2016.119.1) – dalej RODO.
2.	Zleceniodawca oświadcza, iż jest administratorem danych osobowych w odniesieniu do danych osobowych swoich pracowników i współpracowników przekazanych Organizatorowi w celu wykonania przez niego niniejszej umowy. Zakres przekazanych Organizatorowi danych osobowych obejmuje …………………………………………………..
3.	Organizator oświadcza, że wypełnił obowiązki informacyjne przewidziane w art. 13 albo art. 14 RODO, dotyczące przetwarzania danych osobowych w celu realizacji przedmiotu umowy wobec osób fizycznych, od których dane osobowe bezpośrednio lub pośrednio pozyskał, w szczególności wobec swoich pracowników i innych osób skierowanych do realizacji zamówienia, w tym osób wskazanych przez Organizatora: jako osoby nadzorujące i koordynujące realizację umowę ze strony Organizatora, do wykonywania określonych obowiązków, osób uczestniczących w realizacji przedmiotu umowy oraz osób fizycznych nieprowadzących działalności gospodarczej lub osób fizycznych prowadzących działalność gospodarczą, które Organizator wskazał jako Podwykonawców.
4.	W przypadku, gdy w trakcie realizacji niniejszej umowy Organizator będzie współpracował przy realizacji przedmiotu umowy z innymi osobami lub w celu realizacji umowy pozyska dane innych osób, Organizator zobowiązuje się do wypełnił obowiązki informacyjne przewidziane w art. 13 albo art. 14 RODO.
5.	Organizator ponosi odpowiedzialność wobec pracowników i współpracowników Zleceniodawcy, a także wobec osób trzecich, za przetwarzanie powierzonych danych niezgodnie z niniejszą umową lub z naruszeniem powszechnie obowiązujących przepisów prawa dotyczących ochrony danych osobowych.
6.	Organizator zwalnia Zleceniodawcę z odpowiedzialności z tytułu wszelkich roszczeń związanych ze szkodami, karami administracyjnymi i innymi wydatkami, wynikającymi z jakichkolwiek zarzutów, żądań, pozwów lub innych działań podejmowanych przez osoby fizyczne lub podmioty trzecie (w tym organy nadzorcze), które będą wynikać z naruszenia lub będą dotyczyć naruszenia obowiązków Organizatora w zakresie ochrony danych osobowych.
7.	Zleceniodawca zastrzega sobie możliwość zawarcia odrębnej umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych.

§ 5
*jeżeli dotyczy
Organizator oświadcza, iż spełnił obowiązki wynikające z art. 21 ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziałaniu zagrożeniom przestępczością na tle seksualnym i ochronie małoletnich (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 560) (dalej: Ustawa o Małoletnich) wobec osób/osoby**, która będzie „oddelegowana” lub wskazana do wykonania niniejszej  umowy na terenie szkoły/placówki** będzie miała kontakt z małoletnimi uczniami przy wykonywaniu czynności związanych z  (wychowaniem, edukacją, wypoczynkiem, leczeniem, świadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacją innych zainteresowań przez małoletnich, lub z opieką nad nimi**), w tym przede wszystkim:
1)  zgodnie z zapisami art. 21 Ustawy o Małoletnich – uzyskał informacje z Rejestru Sprawców Przestępstw na Tle Seksualnym – czy dane tych osób są zamieszczone w Rejestrze z dostępem ograniczonym i nieograniczonym lub w Rejestrze osób w stosunku, do których Państwowa Komisja do spraw przeciwdziałania wykorzystaniu seksualnemu małoletnich poniżej lat 15 wydała postanowienie o wpisie w Rejestrze Sprawców Przestępstw na Tle Seksualnym,
2)  uzyskał, od osoby zatrudnianej, informację przedłożoną z Krajowego Rejestru Karnego, w zakresie przestępstw określonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu narkomanii lub za odpowiadające tym przestępstwom czyny zabronione określone w przepisach prawa obcego lub przedłożenia odpowiedniego oświadczenia, zgodnie z art. 21 ust. 3-9 Ustawy o Małoletnich,
3)  dołączył dokumenty, o których mowa w pkt 1-2, do zawartych umów o pracę i każdorazowo przedłoży je do ewentualnej kontroli, która może być przeprowadzona przez podmioty upoważnione zgodnie z ww. Ustawą o Małoletnich,
4)  zgodnie z zapisami art. 22b i 22c Ustawy o Małoletnich – opracował oraz wprowadził standardy ochrony małoletnich.
** niewłaściwe usunąć.

§ 6 POSTANOWIENIA KOŃCOWE
1. Strony postanawiają, iż w przypadku jakichkolwiek wątpliwości poszczególne postanowienia Zlecenia będą interpretowane w taki sposób, aby były zgodne z bezwzględnie obowiązującymi przepisami prawa oraz intencją Stron.
2. W przypadku, gdyby którekolwiek z postanowień Zlecenia zostało uznane za niezgodne z prawem, nieważne lub okazało się niewykonalne, postanowienie takie będzie uważane za niezastrzeżone w Umowie, przy czym wszystkie jej dalsze postanowienia pozostają w mocy. Postanowienie uznane za niezgodne z prawem, nieważne lub niewykonalne zostanie zastąpione postanowieniem o podobnym znaczeniu, w tym przede wszystkim o treści odzwierciedlającej pierwotne intencje Stron w granicach dopuszczalnych przez prawo.
3. Każda zmiana, uzupełnienie postanowień Umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem nieważności 
4. W sprawach nieuregulowanych w treści Umowy zastosowanie mają powszechnie obowiązujące przepisy prawa. 
5. Strony jako Sąd właściwy do rozpoznawania sporów z niniejszej umowy wskazują Sąd właściwy dla siedziby Zleceniodawcy.
6. Umowa zostaje sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach po jednym dla każdej ze Stron. Każda ze Stron oświadcza, że miała możliwość zapoznania się z treścią Umowa oraz wyraża zgodę na jej treść.

	Organizator:

_____________________________________
	Zleceniodawca:

_____________________________________





*jeżeli dotyczy, tzn. usunięcie zapisu tylko poprzez przekreślenie lub dopisanie „nie dotyczy", co nie niweczy akceptacji prawnej umowy.



